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POLITIQUE QUALITE cre

Le Centre de Ressources Biologiques Ferdinand Cabanne associe dans une méme démarche de
certification (Norme NF 96-900, puis Normes ISO 9001 et ISO 20387), le CHU de Dijon Bourgogne,
I'Etablissement Francais du Sang Bourgogne-Franche-Comté et le Centre de Lutte contre le Cancer
Georges Francois Leclerc. En 2018, les trois établissements ont renforcé leur partenariat par la création
d’'un Groupement d’Intérét Scientifique.

Dans ce cadre, la politique Qualité du Centre de Ressources Biologiques Ferdinand Cabanne se décline en
axes stratégiques :

Adapter le CRB a une recherche biomédicale en constante
évolution

Développer une capacité d’accueil des échantillons
biologiques de nature différente au sein du CRB

Etendre l'offre de service et I’expertise du CRB au
niveau national et européen

Veiller au respect des droits des patients et de la
réglementation en vigueur

Ces quatre axes stratégiques sont soutenus par lI'engagement des directions des établissements
partenaires, qui mettent a disposition du CRB les moyens humains et matériels pour assurer I'efficacité de
la démarche d’amélioration continue du systeme qualité du CRB Ferdinand Cabanne.

Les échantillons biologiques issus du corps humain et leurs données associées constituent un réel enjeu
stratégique pour la recherche clinique et la santé. A ce titre I'ensemble des acteurs du CRB Ferdinand
Cabanne s’engage a garder confidentielles les données personnelles des patients et a agir avec impartialité
dans ses activités.

Les directions des établissements partenaires déleguent au CHU Dijon Bourgogne, via le Responsable
Qualité, le pilotage du systeme de management de la qualité du CRB Ferdinand Cabanne et la mise en
ceuvre de sa politique Qualité.
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